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BESTSELLER poklon kartice - opšte odredbe i uslovi korištenja za vlasnike kartica u 

Bosni i Hercegovini  
Sljedeći uslovi korištenja primjenjuju se na BESTSELLER poklon karticu („BESTSELLER kartica“).  

 

1. BESTSELLER karticu izdaje kompanija fashioncheque holding B.V., na adresi: Kruisweg 801-C, 2132 NG 

Hoofddorp / Holandija. Prodaja BESTSELLER kartice uključuje trgovca od kojeg je BESTSELLER kartica 

kupljena na ime izdavatelja.  

 

2. BESTSELLER kartica važi četiri godine nakon njene kupovine. Kredit na njoj nakon toga ističe. 

 

3. Kredit se ne može isplatiti (čak ni u slučaju preostalog kredita). 

 

4. Iznos na BESTSELLER kartici može se iskoristiti za plaćanje dijela ili cijele kupoprodajne cijene. 

 

5. BESTSELLER kartice nisu lične i stoga mogu promijeniti vlasnika. 

 

6. Prilikom kupovine BESTSELLER kartice na mreži kao digitalnog vaučera, BESTSELLER kartica se daje kao 

digitalni proizvod, s neposrednim pristupom. Prihvatanjem ovih uslova, korisnik kartice potvrđuje da nakon 

pristupa BESTSELLER kartici, ugovor postaje u potpunosti ispunjen, a pravo na povlačenje/otkazivanje je 

isključeno. 

 

7. BESTSELLER kartice se ne mogu dopuniti kreditom. 

 

8. BESTSELLER kartice važe kod svih trgovaca u Bosni i Hercegovini koji učestvuju1  

 

9. BESTSELLER kartice se mogu koristiti samo za kupovinu sljedećih proizvoda: odjeća, uključujući obuću i 

dodatke kao što su torbe, nakit, kozmetika i mirisi. 

 

10. Izdavatelj kartice ne preuzima nikakvu odgovornost za bilo kakav gubitak, krađu, oštećenje, nečitkost ili 

neovlašteno korištenje BESTSELLER kartica, ukoliko to nije odgovornost izdavatelja. BESTSELLER kartice se 

ne mogu blokirati. 

 

11. Maksimalni kredit na BESTSELLER kartici je 1.000 конвертибилна марка (BAM). 

 

12. Ove opšte odredbe i uslovi su obuhvaćeni zakonom Bosne i Hercegovine.  Izdavatelj će sredstva primljena na 

kreditnim BESTSELLER karticama deponovati tokom perioda njihovog važenja na jedan ili više povjereničkih 

računa u jednoj ili više banaka. Ovi povjerenički računi se vode u ime izdavatelja kao otvoreni kolektivni fiducijalni 

računi. Izdavatelj će banke koje drže otvorene fiducijarne račune uputiti na fiducijarni odnos. Izdavatelj će 

osigurati da iznosi plaćanja koji se drže na povjereničkim računima budu u svakom trenutku odgovorno dodijeljeni 

relevantnom kreditoru i da se nikada ne spajaju s iznosima bilo kojeg fizičkog ili pravnog lica osim kreditora 

izdavatelja za kojeg se drže, a posebno ne sopstvenim sredstvima izdavatelja. Izdavatelj može odbiti iznose s 

povjereničkih računa koji odgovaraju svim potraživanjima izdavatelja prema dotičnom povjeriocu. Na zahtjev, 

izdavatelj mora obavijestiti dotičnog povjerioca o bankovnom i povjereničkom računu na kojem se polažu iznosi 

plaćanja i naznačiti da li banka u kojoj se polažu iznosi za plaćanje učestvuje u instrumentu osiguravanja 

potraživanja deponenata i investitora. 

 

13. BESTSELLER kartice kupljene i aktivirane u Bosni i Hercegovini mogu se iskoristiti i u Njemačkoj, Francuskoj, 

Slovačkoj, Luksemburgu, Austriji, Italiji, Češkoj, Norveškoj, Danskoj, Finskoj, Španiji, Poljskoj, Švedskoj, Irskoj, 

Ujedinjenom Kraljevstvu, Estoniji, Turskoj, Farskim ostrvima, Portugalu, Švicarskoj, Grčkoj, Litvaniji, Mađarskoj, 

Sloveniji, Albaniji i Srbiji. 

 

 

 

                                                           
1 Trgovci koji učestvuju mogu se vidjeti putem Shopfinder-a u internet trgovinama brendova BESTSELLER. 


